
 

CATHAY PACIFIC AIRWAYS LIMITED  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全新經濟艙票價 

旅行同業手冊 

JULY 2023 
(最後更新日期: 2023 年 07 月 19 日) 

 

  



 

1 
 

目錄 

1. 全新經濟艙票價 ........................................................................................................... 2 

1.1 票價屬性 ................................................................................................................. 2 

1.2 票價結構 ................................................................................................................. 3 

1.3 其他艙等票價名稱變更  .......................................................................................... 3 

2. 附加服務 ...................................................................................................................... 4 

2.1 行李政策更新 ......................................................................................................... 4 

2.2 預選座位 ................................................................................................................. 4 

2.3 國泰航空的國泰會員禮遇 ........................................................................................ 6 

3. 購票程序 ...................................................................................................................... 7 

3.1 升等銷售 ................................................................................................................. 7 

3.2 退費 ........................................................................................................................ 7 

3.3 機場候補較早航班 .................................................................................................. 8 

4. GDS 範例 .................................................................................................................... 9 

4.1 Amadeus ................................................................................................................ 9 

4.2 Galileo  ................................................................................................................. 14 

4.3 Sabre ................................................................................................................... 17 

4.4 GDS Entries ......................................................................................................... 22 

  



 

2 
 

1. 全新經濟艙票價 

我們推出全新經濟艙票價，讓您的旅客在預訂航班時擁有全面的自主性及靈活性。全新的「輕

便」、「標準」及「彈性」票價，專為您的旅客量身定制。每種票價均提供更大的自由度和更多

優惠，包括增加寄艙行李限額、彈性處理重新訂位以及提升客艙級別等選擇。 

 

輕便(Light) 

 

標準(Essential) 

 

彈性(Flex) 

 

物超所值的輕旅行 

 

輕鬆寫意的旅遊需求 

 

彈性靈活的旅遊計劃 

 

1.1 票價屬性 

 輕便(Light) 標準(Essential) 彈性(Flex) 

手提行李 1 x 7kg 1 x 7kg 1 x 7kg 

寄艙行李 1 x 23kg 2 x 23kg 2 x 23kg 

預選一般座位 $ 免費 免費 

預選首選座位 - - 免費 

預選加長空間座位 $ $ 免費 

更改航班 $$ + 票價差額 $ + 票價差額 票價差額 

退費 $$$ $$ $ 

賺取點數及哩程    
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使用「亞洲萬里

通」哩數升等 
-   

機場候補較早航班 - -  

 

1.2 票價結構 

 

全新經濟艙票價推出後，輕便(Light)、標

準(Essential)、彈性(Flex)三種票價將開

放相同的子艙等可供預訂。 

 

1.3 其他艙等票價名稱變更 

特選經濟艙、商務艙和頭等艙的票價名稱亦將更新；但原產品屬性和權益維持不變。 

 

全新經濟

艙票價 

 

經濟艙 特選經濟艙 商務艙 頭等艙 

 

實施前 

 

經濟艙 

 Save 

經濟艙 

 Core 

經濟艙 

 Flex 

特選經濟艙

Standard 

特選經濟艙 

Flex 

商務艙 

Save 

商務艙

Standard 

商務艙 

Flex 

頭等艙 

Flex 

 
 

實施後 

 
 

經濟艙 

 輕便 

(ECONLIGHT) 

經濟艙  

標準 

(ECONESSENT) 

經濟艙 

 彈性 

(ECONFLEX) 

 特選經濟艙

標準

(Essential) 

特選經濟艙 

彈性 

(Flex) 

商務艙 

輕便 

(Light) 

商務艙  

標準 

(Essential) 

商務艙 

彈性 

(Flex) 

頭等艙 

彈性 

(Flex) 
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2. 附加服務 

2.1 行李政策更新 

隨著全新經濟艙票價實施後，我們已將寄艙行李限額從重量製轉變為適用於全球的件數製: 

航線 

經濟艙 

特選經濟艙 商務艙 頭等艙 
經便

(Light) 

標準 

(Essential) 

彈性

(Flex) 

所有航線 

(HKG-AKL/CHC

往返除外) 23kg 2 x 23kg 2 x 23kg 

2 x 32kg 3 x 32kg 

HKG-AKL/CHC 

往返 
3 x 23kg - 

 

全球往返美加之特選經濟艙行李限額從 2 x 25 公斤 更改為 2 x 23 公斤。 

更多詳情，請瀏覽我們官網的行李須知 。  

 

2.2 預選座位 

下列旅客可免費預選一般座位，無論是購買之前的經濟艙(舊票價系統)，或是全新經濟艙

的輕便(Light)票價 : 

1. 國泰航空的國泰會員銀卡(含)以上及訂於同一訂位紀錄之同行旅客，可免收額外費

用 

2. 「寰宇一家」夥伴航空之紅寶石(Ruby)以上之會員 

3.   同一訂位紀錄中帶嬰兒(不佔位 INF,佔位 INS)或孩童(CHD)同行之旅客 

https://www.cathaypacific.com/cx/zh_TW/baggage.html
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4. 除了單獨旅行的孩童(UM)不適用外，訂位紀錄中已有確認 OK 需要特別協助之

SSR，例如: 身障人士(輪椅)。 

下列旅客可免費預選經濟艙之加長空間座位，無論是購買之前的經濟艙(舊票價系統)，或

是全新經濟艙輕便(Light)/標準(Essential)票價 : 

1. 國泰航空的國泰會員金卡 Gold (含)以上 

2. 「寰宇一家」夥伴航空之藍寶石 Sapphire (含)以上之會員 

 

下列旅客可免費預選首選座位，無論是購買之前的經濟艙(舊票價系統)，或是全新經濟艙

的輕便/標準(Light/Essential)票價 : 

1. 國泰航空的國泰會員金卡 Gold (含)以上。 

2. 「寰宇一家」夥伴航空之藍寶石 Sapphire (含)以上之會員 

3.   同一訂位紀錄中帶嬰兒(不佔位 INF,佔位 INS)或孩童(CHD)同行之旅客 

4. 除了單獨旅行的孩童(UM)不適用外，訂位紀錄中已有確認 OK 需要特別協助之

SSR，例如: 身障人士(輪椅)。 

全新經濟艙票價之彈性(FLEX)票價，可於機票開立後免費預選加長空間座位。而符合免

付費預選加長空間之會員，可自行上網透過自助訂位管理服務，或透過同業網站之票價及

線上服務→服務需求→新服務詢問→會員預選加長空間座位。上述外，透過 GDS 預選的

加長空間座位均需收費。  

請注意，由於系統於機票開立前，無法辦別旅客預選之座位，是否符合免付費之規定，因

此，即使旅客可能具有免費預選一般座位之資格，但選位時之座位圖示仍將顯示為需付費，

並且於預訂選位後自動產生 EMD 之開立期限。 

而開立機票後，即使旅客購買可免費預選座位的機票種類，也可能需要取消之前保留的預

選座位並重新預選座位，因為某些 GDS 不支援選位之重新計價。因此，我們強烈建議在

機票開立後再預選座位，以避免混淆。  



 

6 
 

2.3 國泰航空的國泰會員禮遇 

實施全新經濟艙票價的地區，國泰航空的國泰會員金卡/鑽卡除了所購買之票價種類行李

限額外，還可以免費多一件寄艙行李；銀卡以上之會員即可享有免費預選一般座位，而金

卡以上會員可享有免費預選一般、首選及加長空間座位。 

 綠卡會員 銀卡會員 金卡會員 鑽卡會員 

手提行李 - 

+3kg 

經濟艙/ 

特選經濟艙 

+3kg 

經濟艙/ 

特選經濟艙 

+8kg 

經濟艙/ 

特選經

濟艙 

+5kg 

商務艙 

寄艙行李 - - + 1 piece + 1 piece 

預選一般座

位 
- 

免費 

(會員 & *同行旅客) 

免費 

(會員 & *同行旅客) 

免費 

(會員 & *同行旅客) 

預選首選座

位 
- - 

免費 

(會員) 

免費 

(會員) 

預選加長空

間座位 
- - 

免費 

(會員) 

免費 

(會員) 

機場貴賓室 -    

優先辦理登

機手續 
    

優先登機  

 
    

 

*同一訂位紀錄之同行旅客 
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3. 購票程序 

3.1 升等銷售 

旅客可以靈活地將機票加價至較高的票價，以享受額外的附加服務。將原(較低票價品牌) 

機票加價至同一艙等或不同艙等時，旅客需按原票價規定支付改票手續費(如適用)以及票

價差額。 

 Amadeus Abacus / Sabre / Infini Galileo Apollo Worldspan Travelsky 

顯示升等銷

售選項 
FXY 

< Expand the panel and 

click on Branded Fare 

widget> 

BFA 

BFAB 
BFA BFA 

QTE:/CX/ALLB 

QTB:/CX/ALLB 

QTB:/CX/MULB 

升等銷售至

經濟艙彈性

(FLEX*)票價 

*代碼:ECONFLEX 

FXU2 (if 

option 2 

is for 

Economy 

Flex) 

WPNCB‡BRECONFLEX 

BFAB02 

(if option 

02 is for 

Economy 

Flex 

fare) 

after 

BFA 

display) 

BFAB02 

(if option 

02 is for 

Economy 

Flex 

fare) 

after 

BFA 

display) 

4P:BF4#FSR  

(Branded 

Fare tier 

number) 

 

or  

 

BFAB02 (if 

option 02 is 

for Economy 

Flex fare 

after BFA 

display) 

QTE:*BC-

ECONFLEX/CX 

QTB:*BC-

ECONFLEX/CX 

 

全新經濟艙票價推出前後，所開立之未使用機票的自動重新計價規則維持不變，完全未使

用的機票的重新計價邏輯，會同時參考開立機票時的票價和當前票價，然後取最低可用票

價。部分使用的機票，則一律參照開立機票時的票價結構。 

 

3.2 退費 

取消機票的規定，請參照票價規則。下列狀況，已付費的附加服務可以要求退費: 
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a) 當旅客預訂了輕便(Light)票價，並付費預選一般座位的費用後，欲更換預選加長空

間座位時，旅客可以退回已開立之一般預選座位之 EMD，並重新開立新的加長空

間座位之 EMD。 

 

b) 當旅客開立了輕便(Light)票價且購買了預選座位的費用後，需求更改計劃並新預訂

了可免費預選一般座位的 Essential 票價。在此情況下，旅客可以在預訂且開立可

免費預選一般座位的票價後，辦理退回已開立之預選座位之 EMD。 

3.3 Go-show 

Go-show 是指旅客可於機場候補至當日之較早航班。購買彈性(Flex)票價之機票的旅客，

即可靈活運用並享受此便利性，而持有輕便(Light)或標準(Essential)票價機票之旅客，則

必須事先預訂已確認之機位，或加價升等至彈性(Flex) 票價，再前往機場。  
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4. 各 GDS 系統顯示範例 

4.1 Amadeus 

Display Fare Family information in fare quote display  

 

 

Fare family 
code 
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Display Fare Family information in Fare Quote display by booking code  
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Display Fare Family Description  

 

 

Pricing after PNR creation 

 

1- Related Fare Family 
follow up entries 

2- Priced Fare Family 
3- Additional amount 

for upselling to the 
next fare brand 

 

1 

3 

2 
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Display Upsell options  

 

Select Fare and Rebook option 2 

 

 



 

13 
 

Pricing by Fare family code 
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4.2 Galileo 

Use Fare Search to check available pricing options  

 

 

Fare search result  

 

 
 
 
 
 Click the fare 
amount (in green) to 
view the new Economy 
fare details 
 

 

In the Rich Content page 

 

1- All available fare 
brands with 
associated RBD 
and price 
differentials are 
shown 

2- Marketing content 
on selected fare 
brand 

3- Details of new 
Economy fare 
attributes 
(ancillaries) 

4- Base rate on 
selected fare brand 
and final price 
shown 

1 

4 

2 

3 
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The new Economy fare attributes comparison is available in the Matrix table 

 

 
 
 
 
 Mouse over icon 
to view the attribute 
description 
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Upsell to higher fare brands 

 
 
 
 
 
 
Simply click    
selected 
higher fare 
brand to upsell 
 
 
 
 
 

 
  

Click Fare Quote to view fare summary and baggage information 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Click confirm 
to book flight 
and save 
pricing  
recorded 

 

 

 

Additional 

amount 

New total 

amount  
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4.3 Sabre  

Basic fare display 

The response sorts the new Economy fares categorized by brand ID and brand name 

from lowest fare group to highest fare group 

 

Fare display by Booking Class (V class) 

 

Brand code and brand name   
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Display multiple rule categories of fare line number 5 from Fare Display response 

(Cat 16 – penalties, Cat 31 – voluntary changes) 

 

 

Create PNR  
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PNR Pricing on CX ticket  

 

 
 
 Click to 
expand the 
disclosure 
panel 

 

In the disclosure panel 

 

 
 
 
 
 View 
detail fare 
rule 
 
 
 
 Click to 
view 
Branded 
Fares widget 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mouse over the bag icon 

to show baggage 
allowance 
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Returns the new Economy fares for ALL cabins 

 
 
1- Available new Economy fare options 
2- New Economy fares benefit filed by CX  
3- Click on the bar to scroll right for more fare brands 

 

  

1 

3 

2 
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Upsell to higher fare brand 

 

1- Click to select higher fare brand for upsell 

2- Proceed to click Save Price button and the Price Quote will be saved 

 

 

  

1 

2 

New Fare 

Basis 
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Price the new Economy fares with Brand Code  

 

Display Pricing Record 

 

 

4.4 GDS Entries 

Please refer to cxagents.com for the GDS entries. 

 

 

Pricing response 

with Brand Code 

https://www.cxagents.com/ta/zh_TW/highlights/introducing-our-new-economy-fares/new-economy-fares-gds-entries.html

