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1. 我们全新的经济舱票价 

为满足不同旅客的需要，我们推出了全新的经济舱票价选项 — 轻简、标准及灵活票价，

从加大行李限额、灵活重新订位到提升客舱级别，让您的旅客在预订机票时享有更多选择

和更高灵活度。 

轻简 标准 灵活 

迎合轻装旅行所需的优惠

票价，让旅程更轻松惬

意。 

提供额外托运行李及免费

座位预选服务，满足您各

方面所需，给您一趟写意

舒适的旅程。 

全面及灵活地配合您的旅

游计划，带来最大的便利

及保障，让您享受无忧之

旅。 

 

1.1 票价优势 

 轻简 标准 灵活 

手提行李 1 x 7 公斤 1 x 7 公斤 1 x 7 公斤 

托运行李 1 x 23 公斤 2 x 23 公斤 2 x 23 公斤 

座位预选 $ 免费 免费 

预选加长空间座

位 
$ $ 免费 

航班更改 $$ + 任何票价差额 $ +任何票价差额 仅票价差额 

退款 $$$ $$ $ 

赚取会籍积分及

里数 
   

用「亚洲万里

通」里数升级 
-   
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候补较早航班 - -  

 

1.2 票价结构 

 

在新经济舱票价结构下，每次预订搜索

时 ， 只 会 显 示 最 低 可 预 订 子 舱 位

（RBD）。同一 RBD 的三个票价类别都

会显示。一旦低的 RBD 不可用，它将自

动移到下一个更高的 RBD，并显示所有

三个票价类别（例如，从 Q 轻简，Q 标

准，Q 灵活到 N 轻简，N 标准，N 灵

活）。 客户总是可以跨票价类型选择。 

 

1.3 其他客舱票价名称的变更 

其他客舱（特选经济舱，公务舱和头等舱）的票价名称将会更新。特选经济舱，公务舱和

头等舱的产品权益保持不变。 

 经济舱 特选经济舱 公务舱 头等舱 

过去 经济舱 Save 经济舱 Core 经济舱 Flex 

特选经济

舱 

Standard 

特选经

济舱 

Flex 

公务舱 

Save 

公务舱 

Standard 

公务舱 

Flex 

头等舱 

Flex 

现在 
经济舱 轻简 

(ECONLIGHT) 

经济舱 标准 

(ECONESSENT) 

经济舱 灵活 

(ECONFLEX) 

特选经济

舱 标准 

特选经

济舱 

灵活 

公务舱 

轻简 

公务舱  

标准 

公务舱 

灵活 

头等舱  

灵活 
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2. 附属产品 

2.1 行李系统的更新 

我们在推出新票价选项后，托运行李限额已由重量制过渡到件数制。这一调整适用于全球

所有航线。 

以下是关于不同客舱等级所享有的托运行李限额的最新规定： 

航线 

经济舱 

特选经济舱 公务舱 头等舱 

轻简 标准 灵活 

除香港往返奥克

兰/基督城机场

外的所有航线 

23 公斤 2 x 23 公斤 2 x 23 公斤 

2 x 32 公斤 3 x 32 公斤 

香港往返奥克兰

/基督城机场

（直航） 

3 x 23 公斤 - 

 

所有往返或途径美国的特选经济舱行李限额已从 2 x 25 公斤 更改为 2 x 23 公斤 。 

详情请浏览 托运行李须知 。 

 

2.2 座位预订 

以下乘客类别即使购买了轻简票价（现系统）或 S,N,Q,O 舱位票价（旧系统），也可免

费预选座位： 

a) 国泰会员（银卡或以上）和同一预订中的随行乘客 

https://www.cathaypacific.com/cx/en_HK/baggage/check-in-baggage/cathay-pacific-flights.html
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b) 寰宇一家会员（红宝石或以上）  

c) 与婴儿 (INF,INS) 或儿童 (CHD) 在同一预订中的乘客 

d) 在预订时已确认需要特别辅助服务 (SSR) 的丧失能力的乘客 

以下乘客类别在轻简/标准票价（现系统）或任何经济舱子舱位（旧系统），也可免费预

选加长空间座位： 

a) 国泰会员（金卡或以上）  

b) 寰宇一家会员（蓝宝石或以上） 

 

灵活票价预订（现系统）可在出票后通过 GDS 免费预选加长空间座位。如需免费为常旅

客预选加长空间座位，请让你的客户在我们的官网上通过自助订位管理服务办理或联系我

们的客户服务团队为你处理相关事宜。在 GDS 上预订是要收费的。  

请注意，系统只能提供标准座位价格，在你定价和出票前，无法评估费用减免。因此，即

使客户有资格获得免费预选座位，座位图仍显示为收费的，预订的座位将受到 EMD 签发

截止日期的限制。 

一旦出票，即使乘客所选的票价类别有资格获得免费预选座位，你也可能被要求取消之前

保留的座位并重新预订座位，因为一些 GDS 不支持座位重新定价。因此，我们强烈建议

在定价和出票后再预订座位，以避免管理多个截止日期。 
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2.3 国泰会员礼遇 

全新票价选项推出后，国泰金卡及钻石卡会员除了享有所选票价原有的行李限额之外，还

可以额外免费托运一件行李。银卡及以上会员可免费选择座位，包括选择加长空间座位及

提前预选座位。 

 绿卡 银卡 金卡 钻石卡 

手提行李 - 

+3 公斤 

经济舱/ 

特选经济舱 

+3 公斤 

经济舱/ 

特选经济舱 

+8 公斤 

经济舱/ 

特选经

济舱 

+5 公

斤 

公务舱 

托运行李 - - + 1 件 + 1 件 

座位预选 - 
免费 

(自己 & 同伴) 

免费 

(自己 & 同伴) 

免费 

(自己 & 同伴) 

预选加长空

间座位 
- - 

免费 

(自己) 

免费 

(自己) 

贵宾室 -    

优先办理登

机手续 
    

优先登机  
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3. 出票程序 

3.1 加价销售 

客户可以将他们的机票加价升级到更高的票价类别以享受额外的权益。当加价升级原有机

票（更低的票价类别）到相同或不同客舱时，根据票价规则，客户须支付变更费（如有），

并须缴付差价。 

 Amadeus Abacus / Sabre / Infini Galileo Apollo Worldspan Travelsky 

显示增销选项 FXY 

< Expand the panel and 

click on Branded Fare 

widget> 

BFA 

BFAB 
BFA BFA 

QTE:/CX/ALLB 

QTB:/CX/ALLB 

QTB:/CX/MULB 

加价销售至经

济舱灵活票价

（品牌代码：

ECONFLEX ） 

FXU2 (if 

option 2 

is for 

Economy 

Flex) 

WPNCB‡BRECONFLEX 

BFAB02 

(if option 

02 is for 

Economy 

Flex fare) 

after BFA 

display) 

BFAB02 

(if option 

02 is for 

Economy 

Flex fare) 

after BFA 

display) 

4P:BF4#FSR  

(Branded Fare 

tier number) 

 

or  

 

BFAB02 (if 

option 02 is 

for Economy 

Flex fare after 

BFA display) 

QTE:*BC-

ECONFLEX/CX 

QTB:*BC-

ECONFLEX/CX 

新经济舱票价推出后，对于完全未使用的机票，重新定价的逻辑将参考历史票价和当前票

价，然后取最低可用票价，即可能在旧的票价结构中重新定价和出票。对于部分使用机票，

重新定价逻辑总是参考历史票价结构。  

 

3.2 退票 

有关机票取消的一般规则，请参阅票价规则。在某些情况下，支付的辅营产品费用可以退

还： 
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a) 客户预订了“轻简”票价类别并支付了座位预选费用。现在，客户想换一个加长空

间座位。可以退还原来的电子杂费单（EMD）。操作代理可以为新座位签发新的

EMD。 

b) 客户预订了“轻简”票价类别并支付了座位预选费用。后来，客户改变了计划，重

新订了带免费座位预选的“标准”票价类别。在这种情况下，客户在加价到免费座

位预选的票价类别后，可以为已付费的预选座位申请退款。 

 

3.3 候补较早航班 

候补较早航班指在机场转乘其他（较早）航班的灵活性。持有“灵活”票价类别机票的乘

客可以享受这种灵活性，仅限于候补同日内的较早的航班。当乘客持有“轻简”或“标准”

票价类别的机票，他们必须有已确认的预订，需要加价升级至“灵活”票价类别才能候补

较早航班。  
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4. 航信系统显示例子 

4.1 运价查询及查看品牌所含服务权益 

a) 运价查询： 

i. 指令格式：XS FSD OriDes/DDMMMYY/CX/*BF (其中 Ori 为始发站三字码，

Des 为目的地三字码，DDMMMYY 为旅行日期) 

ii. 案例：XS FSD KULHKG/23MAY22/CX/*BF 

 

 

b) 查看品牌所含服务权益 

i. 指令格式：XS FSN xx//BF（其中 xx 为 XS FSD 指令回显中某一价格前的序

号） 

ii. 案例：XS FSN 95//BF 
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4.2 运价计算及查看品牌所含服务权益 

a) 运价计算： 

i. 指令格式：QTE:/CX/ALLB 

ii. 案例：QTE:/CX/ALLB 

  

 

b) 查看品牌所含服务权益： 

i. 指令格式：XS FSF xx （其中 xx 为 QTE 或 QTB 指令回显中某一价格前的

序号） 
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ii. 案例：XS FSF 08 

 

 

c) 中航信代理人通用前端 ETerm3.99 支持在 QTE 环节实现品牌组增强展示, 效果如

下： 

i. QTE:/CX/ALLB 后指令回显界面出现【品牌运价对比】按钮 
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ii. 点击【品牌运价对比】按钮出现所有价格的横向对比弹窗缩略版（缩略弹窗

优先展示用户较为关注的品牌服务权益对比情况） 

 

iii. 点击缩略弹窗上的【更多】按钮会展示所有价格下所有品牌服务权益的横向

对比情况 
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iv. 如欲选择某一价格，可直接点击弹窗上的“价格”，会直接跳转至对该价格

执行 XS   FSQ 指令后的回显界面，并且系统会自动显示 DFSQ:A 指令+三

角符号，如用户确认无误，将光标向左移动一位再继续执行操作。 
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4.3 增值营销  

a) 指令格式 

QTB:/CX/ALLB  

(可售品牌的自由组合，从价格金额最低的组合开始，向上提供最多 16 组)  

QTB:/CX/MULB 

(可售全部品牌的同品牌组合，提供最多 16 组结果) 

b) 操作步骤： 

使用 QTE 或 QTB 指令获取多个结果后，使用 XS FSQ xx 指令选取最适合旅客的计

价或搜索结果，若回显中各航班舱位与预订舱位不一致，使用 REB:指令更新航班

舱位 

c) 案例： 

i. QTE:/CX/ALLB 后选取价格 XS FSQ 03 
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ii. QTB:/CX/ALLB 及选取价格 XS FSQ 06 
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iii. QTB:/CX/MULB 及选取价格 XS FSQ 03 

 

 

4.4 获取特定期望品牌的最低价 

a) 指令格式： 

i. 获取已订行程上指定品牌的最低价：QTE:*nnBC-xxx/CX 

ii. 基于舱位可售情况搜索已选航班上指定品牌的最低价：QTB:*nnBC-xxx/CX 

(nn 为航段序号，xxx 为品牌代码） 
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b) 案例： 

i. QTE:*01-02BC-ECONLIGHT*03-04BC-ECONFLEX/CX 

 

中航信代理人通用前端 ETerm3.99 支持在 QTE 环节实现品牌组增强展示，

参见 4.2 (c) 

ii. QTB:*01-02BC-ECONFLEX*03-04BC-BIZESSENT/CX 
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4.5 获取品牌运价的退改签规则详情 

XS FSD 后使用 XS FSN xx//16，QTE 或 QTB 后使用 XS FSG xx//16 

 

4.6 特殊旅客价格查询计算格式 

a) 运价查询：在 XS FSD 指令中 CX 字符的后面加上“<旅客类型代码”，如

<STU(学生)，<LBR(劳工)，<SEA(海员)，例如： 

XS FSD SHALON/25JUL22/CX<STU/*BF 

b) 运价计算和优价搜索：在 QTE 和 QTB 指令中的冒号(:)后加上旅客类型代码，如有

陪儿童(CNN)，无陪儿童(UNN)，不占座婴儿(INF)，STU(学生)，LBR(劳工)，

SEA(海员)，例如： 

QTE:CNN/CX/ALLB 

QTB:INF/CX/ALLB 

QTB:STU/CX/MULB 

QTE:LBR*01BC-ECONLIGHT*02-03BC-PEYESSENT/CX 

QTB:SEA*01-02BC-ECONLIGHT*03BC-PEYESSENT/CX 

 

4.7 Corporate 价格查询计算格式 

a) 运价查询：在 XS FSD 指令后加 CORP ID，例如： 

      XS FSD KULHKG/09MAY22/CX/*BF/#C*CORPID 

b) 运价计算和优价搜索：在 QTE 和 QTB 指令后加 CORP ID，例如： 

      QTE:/CX/ALLB//#C*CORPID 

      QTB:*01-02BC-ECONESSENT*03BC-BIZFLEX/CX///#C*CORPID 


