
キャセイパシフィック航空

Cathay Agents クイックガイド



Cathay Agents 登録方法



新規申込み

1） https://www.cxagents.com/ta/ja_JP/welcome.html

「今すぐ登録」をクリックする。

https://www.cxagents.com/ta/ja_JP/welcome.html


2） IATA 店舗コードのみ入力 続ける

7桁でご入力お願いします



3） ユーザーの個人情報を入力し送信してください。

4） 2-3営業日後に登録完了メールが届いたら、ご利用いただけます。



ご注意点

1. 365日以上ログインない場合は、アカウントが凍結します。

2. 毎年3月にアカウントのReviewがあり。個人情報の確認が入ります。

会社情報の部分は変更出来ないので、個人のメールアドレスなどに

変更がなければRenewをご選択下さい。
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ログイン後の操作方法

Cathay Agents



トップバナー

予約については、主に下記のメニューをご確認いただきます。
ニュース
運賃&サービス・リクエスト
予約・発券その他の規定
サービス案内



運賃＆サービス・リクエスト

運賃表をクリックすると、最新・現在・過去の運賃表が表示されます。



予約・発券その他の規定

各項目の規定が確認出来る。
内容によってはキャセイパシフィック航空のＨＰとリンクされています。



サービス案内

キャセイパシフィック航空のサービス内容ついて確認することが出来る。
各項目ごとにWEBサイトとリンクされています。



オンラインサービスリクエスト



「運賃＆サービス・リクエスト」のタブにある「サービスリクエスト（新しい）」
もしくは右上にある「サービスリクエスト」をクリックし、入力フォームを開く。

サービスリクエスト送信

サービスリクエストフォームを開く フォームを記入する フォームを送信する
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「新規のサービスリクエスト」をクリックし、
希望の「サービスリクエストのタイプ」をクリックする。

サービス・リクエスト送信

サービス リクエストフォームを開く フォームを記入する フォームを送信する
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「サービスリクエスト」の項目に
よって、必須項目や注意点等、

最初の項目に記載があるので
確認する。

姓とCXの予約番号を入力する

と搭乗者の名前と旅程が自動
入力される。

自由にメッセージを書き込める。
但し、個人データを含めないよ
うにお願いします。

添付ファイルは、最大容量2MB
まで可能。

※オプションと示されていない項目は必須項目。

サービス・リクエスト送信

サービス リクエストフォームを開く フォームを記入する フォームを送信する
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同僚に「サービスリクエスト」内
容の閲覧許可をする場合は
『はい』 を選ぶ。
同僚にも返信のコピーが必要
な場合はアドレスを入力する。

入力項目を記入し「確認する」
ボタンで確認画面へ遷移する。

内容を確認のうえ 「確認する」

を押してクリックしてリクエストを
送信する。

サービス・リクエスト送信

サービス リクエストフォームを開く フォームを記入する フォームを送信する
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リクエストが完了すると送信済み
に入る。

登録しているメールアドレスに確
認メールが届く。

サービス・リクエスト送信

サービス リクエストフォームを開く フォームを記入する フォームを送信する
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